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FERNANDO ENRIQUE ANDRADE NINO
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Asunto: Remision Informe de Evaluacion Rendicién de Cuenta, vigencia 2018

En cumplimiento con uno de los roles que debe ejercer la Oficina Asesora de
Control Interno, me permito remitir el informe de evaluacién de rendicién de cuenta
del desarrollo del evento pliblico rendicién de cuentas a !a ciudadania, vigencia 2018, que
se llevd a cabo el 28 de diciembre de 2018.

En dicho informe se emitieron recomendaciones relacionadas con el evento.

Lo anterior, para su informacién y fines pertinentes.

/

RACUTNTERO PEREZ
e Oficina Asesora de Control Interno

Copia: Jefe Oficina Asesora de Planeacién

Anexo: veintisiete {27) folios

NOMBRE DEL FUNCIONARIO FIRMA et

Proyecto Luz Elvira Quintero Pérez 22/01/201%
Los arriba firmantes declaramos que se ha revisado el documento y la encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales vigentes
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Rendido el 28 de diciembre de 2018
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INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la Alcaldia de Barrancabermeja, en cumplimiento
de su rol de evaluacion, realizé verificacion de las acciones que se adelantaron
durante la vigencia 2018 por parte de los procesos misionales y en general de
aquellos en los cuales se les da responsabilidad de accionar mecanismos,
herramientas, y metodologias orientadas a promover y a fortalecer espacios de
participacion ciudadana y la rendicion de cuentas que contribuyan a la mejora
institucional (Ley 489 de 1998, Articulo 17, Politicas de Desarrollo Administrativo).

Asi mismo, el articulo 32 de la Ley 489 y modificado por el Articulo 78 de la Ley
1474 de 2011, le establece a “Todas las entidades y organismos de la
Administracion Publica, tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacién de la gestion publica.
Para ello, podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar
a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion,
ejecucion, control y evaluacién de la gestién pablica: Entre otras podran realizar
las siguientes acciones:

a. Convocar a audiencias pablicas.

b. Incorporar en sus planes de desarrollo y de gestion las politicas y
programas encaminados a fortalecer la participacién ciudadana.

c¢. Difundir y promover los derechos de los ciudadancs respecto del correcto
funcionamiento de la administracién publica.

d. Incentivar la formacién de asociaciones y mecanismos de asociacidon de
intereses para representar a los usuarios y ciudadanos.

e. Apoyar los mecanismos de control social que se constituyan.

f. Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funcion
administrativa......".

Por ofra parte, con base en el articulo 76 del Estatuto Anticorrupcion (Ley 1474 de
2011) el presente informe da alcance a las disposiciones que sobre la materia
desarrolla la Alcaldia de Barrancabermeja para atender las quejas, sugerencias y
reclamos que los ciudadanos formulen y que en su analisis permita la mejora de la
gestion de la entidad y que contribuyan al logro de la mision de la entidad.




%@/;RR/\NC/\BERM EJs
i

Alcaldia de
Barrancabermeja

1. ALCANCE

Realizar el seguimiento y evaluacién de acuerdo con la informacién suministrada
por el Comité organizador de la Tercera Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del 2018), sobre los resultados de ta vigencia 2018, aprobado en
diferentes reuniones de Consejo de Gobiemno, verificando el desarrollo en sus tres
fases (Antes, durante y después), al igual que el reporte y la transparencia en el
portal institucional pagina WEB de la Alcaldia de Barrancabermeja.

2. OBJETIVOS

21. GENERAL

Verificar y evaluar el desarrollo de las acciones de coordinacién, disefio,
promocion y fortalecimiento de la rendicién de cuentas que la Constitucion ylaLey
sefalan, con el fin de contribuir a la construccién de la gestion publica eficiente,
eficaz, austera y transparente.

2.2. ESPECIFICOS

Verificar a través de la informacion remitida que efectivamente se da cumplimiento
al postulado de coadyuvar con la ciudadania a fortalecer espacios de interlocucion
que culminen en acuerdos para la mejora de la gestién y de la defensa de Io
publico.

Promover espacios de didlogo y participacion entre los distintos actores
gubernamentales y de la sociedad a fin de evaluar, corregir y presentar
alternativas de solucién y cualificacion del servicio publico de la Alcaldia de
Barrancabermeja.

Verificar las gestiones de difusién y convocatoria a la Audiencia Pablica de
Rendicidén de Cuentas.

Verificar el grado de percepcion y satisfaccidon de los asistentes a la Audiencia
Puablica de Rendicion de Cuentas, como representantes de la comunidad.

3. MARCO LEGAL

La rendicion de cuenta publica como escenarios de transparencia en la gestién de
las politicas por parte de los gobernantes territoriales, estd enmarcada en un
proceso normativo y de politica que le da soporte legal y procedimental a dichas
actuaciones y son de obligatorio cumplimiento.
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La Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas es un espacio de interlocucién con
la ciudadania en general, para discutir aspectos relacionados con la ejecucion o
evaluacion del cumplimiento del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2019
“Barrancabermeja humana, incluyente y productiva”, propiciando una reflexién
sobre los resultados de la gestién del Alcalde de Barrancabermeja y su equipo de
Gobierno dentro de la vigencia 2018.

Normas y Leyes:

La Constitucién Politica adopté la democracia participativa contemplando la
oportunidad de controlar el ejercicio del poder por los ciudadanos. Por ello, los
gobernantes deben abrirse a la inspeccién publica y responder por sus actos.

De acuerdo con los principios y derechos constitucionales, el poder puede ser
controlado por los ciudadanos, entre otros a través del derecho a: La participacion
(Articulos 2, 3 y 103), a la informacion (Articulos 20, 23 y 74), a la participacién en
el control del poder politico (Articulo 40), asi como del derecho a vigilar la gestion
publica (Articulo 270). (Constitucién Politica del Estado Colombiano, 1991).

Si bien, existe un marco normativo que ha ido desarrollandose en varios sectores
sobre la obligacion del Estado a rendicion de cuentas, a continuacion, se
presentan las normas generales que rigen esta responsabilidad de las autoridades
publicas.

a. La Convencién Interamericana de Lucha Contra la Corrupcién, que ha sido
ratificada por Colombia, contiene compromisos en materia de participacion
ciudadana, acceso a la informacién, mecanismos de consulta a los
ciudadanos y seguimiento participativo a la gestion publica.

b. La Convencién de Naciones Unidas Contra la Corrupcién establece
obligaciones en cuanto a transparencia y acceso a la informacion publica
(ONU 2004).

¢. La Carta |beroamericana de la Participacion Ciudadana, adoptada por el
Gobierno colombiano en 2009, recomienda a los Estados impulsar la
participacién ciudadana y la rendicién de cuentas a la ciudadania.

d. La Constitucion Politica de Colombia, articulo 74: Todas las personas
tienen derecho a acceder a los documentos publicos salvo los casos que
establezca la ley.

e. La Ley 57 de 1985: Contiene las principales disposiciones en materia de
publicidad y acceso a los documentos Publicos.

f. La Ley 152 de 1994, articulo 43 Informes del Gobernador o Alcalde: Ley
organica del Plan Nacional de Desarrollo. Establece obligaciones de
preduccidén y presentacion de informacién de la rama ejecutiva,
especialmente para fines de rendicién de cuentas internas, incluye
participantes de organizaciones sociales.
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g. LalLey 190 de 1995, por la cual se dictan normas tendientes a preservar la
moralidad en la administracion publica y se fijan disposiciones con el fin de
erradicar la corrupcion administrativa; regula aspectos de publicidad de la
informacion publica, atencion ai ciudadano, difusion y sanciones para
quienes nieguen la informacién al publico.

h. La Ley 489 de 1998: Sobre estructura de la administracion publica, incluye
la obligacion de fortalecer los sistemas de informacién del sector publico,
divulgar la informacion y apoyar el control social. En el articulo 33, capitulo
VIIl sobre Democratizacién y Control de la Administracién Publica, se
establece que la administracion podra convocar audiencias publicas sin que
la solicitud o las conclusiones de las audiencias tengan caracter vinculante
para la administracion.

i. LaLey 617 de 2000: Establece que el DNP, debe ser la entidad encargada
de publicar por lo menos una vez al afo, los resultados de la evaluacion de
la gestion de todas las entidades territoriales, incluidos sus organismos de
control.

j. Ley 594 de 2000: Ley General de archivos.

k. Ley 734 de 2002: Codigo Disciplinario, en el cual se establecen los deberes
de los servidores puUblicos y se precisan las obligaciones sobre custodia,
uso de los sistemas de informacidn disponibles, publicacién mensual de los
informes y respuesta a los requerimientos de los ciudadanos.

. La Ley 850 de 2003: Ley estatutaria de veedurias ciudadanas, la cual
contiene disposiciones sobre su funcionamiento y el derecho a acceder a la
informacion.

m. Ley 872 de 2003, literal d) Articulo 5 y &l articulo 3 del Decreto 4110 de
2004, con el cual se adopta la Norma Técnica de Calidad para la Gestion
Publica NTC-GP-1000:2004, obliga a las entidades a facilitar la evaluacién,
el control ciudadano a la calidad de la gestion y el acceso a la informacion
sobre los resultados del Sistena.

n. La Ley 962 de 2005 establece que “todos los organismos y entidades de la
Administracion Publica deberan tener a disposicién del publico, a través de
medios impresos o electronicos de gue dispongan, o por medio telefénico o
por correo, informacién actualizada sobre normas basicas que determinan
su competencia, funciones servicios, tramites y actuaciones para que el
ciudadano pueda intervenir en forma argumentada en los procesos de
rendicidon de cuentas. Norma modificada per los Art 309 de la Ley 1437 de
2011, Decreto 0019 de 10-01-2012 y Ley 1819 de 29-12-2016.

0. El Decreto 3851 de 2006: Define la informacion oficial basica, promueve su
generacion adecuada y establece la creacién de un portal de difusion.
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Decreto 028 de 2008, articulo 17: Presentacion de metas de administracion
municipal y departamental; Articulo 18: Rendicién de cuentas de entidades
territoriales. Articulo 19: Informe de resultados. Articulo 20: Consulta pablica
de resultados

El CONPES 3654 de 2010: Define ta politica de rendicion de cuentas para
consolidarla como un proceso permanente de la rama ejecutiva a la
ciudadania.

Ley 1474 de 2011: Articulo 78 democratizacién de la Administracion pablica
y modifica el articulo 32 de la ley 489 de 1998.

Ley 1551 de 2012: Nuevo régimen municipal.

Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales
para la integracion de la planeacion y gestion.

Ley 1712 de 2014: Transparencia y derecho al acceso a la informacion
puiblica.

Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, por el cual se reglamentan los
articulos 73 y 76 de la Ley 1474 de 2011, a través del cual el Gobierno
Nacicnal sefiala en los articulos 1 y 3 del mismo, la metodologia para
disefiar y hacer seguimiento a la lucha contra la corrupcién y de atencion al
ciudadano segun los lineamientos establecidos mediante el documento
denominado “Estratégicas para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al ciudadano” que hace parte integrante de ese Decreto.

Decreto 943 de 2014, por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control
interno (MECI), se establece como uno de los elementos de control: La
comunicacion informativa mediante la cual se orienta y se evalla entre
otros aspectos la realizacion de procesos de Rendicion de Cuentas a través
de Audiencias Publicas.

Ley 1757 de 2015: Dicta disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica.

Decreto 415 de 2016: Lineamientos para el fortalecimiento institucional en
materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Decreto 126 de 2016, Articulo 2.1.4.. Estrategias de lucha contra la
corrupcion y atencion al ciudadano.

Decreto 1499 de 2017, Articulo 2.2.22.3.1: Actualiza el Modelo Integrado
de Planeacion y Gestién vy el articulo 2.2.22.2.1.: Politicas de Gestién y
Desempefio Institucional.
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4 METODOLOGIA

La evaluacion de la Rendicidn Publica de Cuentas 2018, se realizd, a través de la
verificacion de las acciones adelantadas por la Administracion Municipal el dia 28
de diciembre de 2018, mediante la asistencia presencial a la Audiencia por parte
de la Jefe de la Oficina de Control Interno, la aplicacién de una encuesta de
evaluacion a la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas, de la cual se tomé
una muestra de un total de los 406 asistentes registrados segun inspeccién ocular
de los registros documentales de gestion, planilla de asistencia, formutario de
encuestas gestionados por la Oficina de Planeacion de ia Alcaldia de
Barrancabermeja, quien desarroll6 la evaluacién de la encuesta asi:

El seguimiento y evaluacién del evento publico de Rendicion de Cuentas, se
desarrollé teniendo en cuenta, la disposicion de instrucciones claras en las 3
etapas de [a rendicion de cuentas {antes, durante y después).

Se tendra en cuenta la intervencion de las organizaciones sociales o ciudadanos
inscritos: Durante este espacio previamente inscritas a participar en la Audiencia
Pdblica de Rendicién de Cuentas, de conformidad a lo establecido en el presente
reglamento. Se conté con un tiempo de dos minutos para formular la solicitud, al
igual la Entidad conté con igual tiempo para responder y se comprometié a brindar
respuesta luego por escrito de aguellas preguntas pendientes.

Para la evaluacion y cierre de la Audiencia la Oficina de Control Interno presenta
en este informe las conclusiones de la audiencia publica de rendicion de cuentas y
las recomendaciones para el préximo ejercicio de rendicion de cuentas.

Se obtuvieron las evidencias suficientes sobre las cuales se pudo emitir una
opinion sobre los procedimientos evaluados, con el fin de alcanzar los objetivos
establecidos sobre la presente auditoria, se aplicaron técnicas de auditoria, tales
como: Consulta (entrevistas a los funcionarios conocedores, supervisores y/o
ejecutores de los procedimientos evaluados), y la inspeccion (analisis a
documentos y registros suscritos dentro de la ejecucion de los procedimientos
evaluados), los cuales se soportaron con el diligenciamiento del formato acta de
visita/reunion.

5. RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

5.1. ETAPA 1: ANTES: GESTION OPERATIVA DEL PROCESO DE RENDICION
DE CUENTAS

La planificacion de la Audiencia de Rendicion de Cuentas se realizd de manera
conjunta con la Oficina Asesora de Planeacion Municipal, Jefe de Prensa y
Comunicaciones y Secretaria General.

Control Interno asistié en su rol de enfoque hacia la prevencién, evaluaciéon y
seguimiento del evento.
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CRONOGRAMA PROPUESTO
Antes

a. Etapa de planeacién
b. Etapa de convocatoria

Durante

a. Etapa realizacion del Evento
Después

a. Etapa de Seguimiento y Evaluacién

En el siguiente Informe de evaluacion y verificacion de rendicién de cuentas
realizada el 28 de diciembre de 2018, se desarrollara el andlisis y evidencia de
cada una de las etapas a auditar.

5.1. ETAPA 1: ANTES

1. Etapa de planeacién
2. Etapa de convocatoria

1. Etapa de planeacion:

Los aspectos técnicos de medios y redes sociales estuvieron a cargo de la
Asesora de Prensa y Comunicaciones, mientras que la consolidacion de los
contenidos de informes a la gestion la realizé la Oficina de Planeacion Municipal y
la informacion de insumo fue suministrada por los secretarios y directores
responsables de la ejecucidn de los diferentes planes, programas y proyectos de
la Entidad.

Se evidenciaron las  Actas de reunién y aprobacién por parte del Comité del
Consejo de Gobierno (CTP), donde se definid y aprobo el informe para la
TERCERA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2018, llevado a
cabo el dia 28 de diciembre de 2018 en la sede de Expoeventos, sede que ofrece
unas amplias y comodas instalaciones para los asistentes, cuenta con acceso a
discapacitados y éptimo ambiente.

Se puede establecer por parte de la Oficina de Control Interno que la etapa de
Planeacion se realizé6 en forma planeada y previamente sustentada por todo el
equipo de gobierno y debidamente coordinada por la Oficina Asesora de
Planeacion.
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2. Etapa de convocatoria:

La Administracién Municipal de Barrancabermeja- Santander realizé la
‘RENDICION DE CUENTAS vigencia 2018” en la cual se convocd a la
comunidad a través de los diferentes medios de comunicacion Facebook, pagina
web, twitter, etc..

Asistentes principales inviados: Concejales, Contralora Municipal, Personero,
Procurador Provincial, Comandante de Policia, Defensor del Pueblo, lideres
comunales, prensa y comunidad en general, donde trataron temas de la
CONTRATACION, EJECUCION OBRAS AVANCE PLAN DE DESARROLLO
VIGENCIA 2018, y las respectivas PROYECCIONES para la vigencia 2019.

En el siguiente link de la pagina web de la entidad se evidencia la publicacion de
la convocatoria y los documentos cargados que informan a la comunidad desde el
26 de noviembre de 2018 sobre la rendicion de la cuenta, es decir con un mes de
anticipacién, lo que permite la divulgacion de la informacion a la comunidad:
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Los documentos que soportan la invitacion estan subidos en pdf, uno de ellos
contiene las evidencias fotograficas del cumplimiento de cada una de las metas
dei plan de desarrollo a rendir en la cuenta, en un documento que contiene un total
de 132 folios.

OFICINA ASESORAOA DE PLANEACION

Pilar: Saguridad Humana
Linea Estratdgica: DesarrsHo Terciorial

FPragrama insrumantos de Planificacién Territoriad

Mota da Producto: Roaii 1a actual Ny pressntacion dal provecio de
Acuerdo para mprabacien del Plan de Qrdenamiento Territorial, sn el cuatrianio.
Proyecto: Formulacién Adopcidn E implamantacien Dal Plan De Ordenamisnto
Tarritariat POV Dol Municlpio De Barrancabermeja, Santander, Centro-Oriants.
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Asi mismo contiene el informe preliminar de rendicién de cuentas, vigencia 2018,
que publicadc con la invitacion desde el 26 de noviembre, permite que la
comunidad conozca la informacion y pueda acceder al link de preguntas al
informe, documento que cuenta un total de 520 folios.

INFORME PRELIMINAR
RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2018

Se habilité un link de preguntas que permitid6 que la comunidad participara y
realizara a través de la pagina web:

ALCALDIA DE BARRAMC A8ERMEJA i
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Finalmente, las siguientes fueron las preguntas planteadas por la comunidad a
través de la pagina web:
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Asi mismo, se convocé por parte de la Oficina Asesora de Prensa a las diferentes
personas y grupos de personas de whatsapp, que se evidencia en el envié de las

tarjetas de invitacion a los mismos:
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De igual forma, se hizo convocatoria a través de las siguientes redes sociales

oficiales de la alcaldia municipal:

I F ] It Munic o Daen i e [

e gats L Sapete s Dammpars

Ala MU siie Barraneatermain 0 41 dm & Sague s spinin U 216 pEamnRE
Gt B s GHEE

232518 Ba manera eLpacal, ol alcaidecs ) Famnande

110, TS 3 2 3 GoMUN-UNH b DeITeTLaBeT A Evla 20 du Comumana

b b Awdieneia Plbicn Rendicitn ds Sucelos Z018 "o «smmen

40 panbic” AR

i

o wdd)

1vF 3 Rk o diens e e Guety
ostu pagina
Alcaldia Municipio

s A 19,565 Boruorad 98 Guure £t
2T packonn S b
b Famnanda Earigue Andrade Nito 2

Afelandrs AIGLATY Lxaa v T drmlgn o

Ak fal b By ol naic ) A A Gl WL ke kdn Ut

she [ A Y LEC T8 e
nTa i

Infarmacidn
Folos

s sk
Olnmicnes o
Twitter JToits il A s :
wittoo
iHlnoe e 26 < kom0
YouTube

1rure BA o 50 - 43 (31.34 km}
TO Gkt ane &5 evcrdid

Socm Chamwis

Chaidesacd radei el 3% &

35 v AROAE G OK. SO i R

Municipls Baransabannsis -
T T

- ik 1 e 3l e
Fernando Enrique Andrade Niko - ) it il o
Alcalde (@) de Barancabermeja Comunilad 1 Darancabermes, sue 20 G

aciembie a (2 auanncia Puasca: Reaqinon oo
Cuesman 2818 "Ly 218mug damends posble"
Invita a la Audiencia Pablico:

Qs
e e goua (3 Gemenwr <% Gampsrr

i = il Yl “ T SR h
Teofegirfelnunn p Proboifion

Viemes 28 ce dickmnixe o 2018
. Pobeton

e B S OO S

e s how emme Rty
A comtinuacidn

¢

2 b gazta (D) Gevesntar D

£ Garaparys oo ’

@&

@ LT, SF et o

T im ules arincens 1

Bi Haraa tamblan sm
RATa PPREUATE 45

1A

Cama olvidar vnsa

sicana
SAGA SRR SEIAd I



B/\RR/\NC/\BERM EJ/

Alcaldia de
Barrancabermeja

R M b Bt K ¥ serier sotida umepia Bar - Bt wnns oy sy X W] Aowdin ke b

InLaL (3 ROLOREBI

Esta viarnes 28 de dlclambra ‘rendicién de cusntas’ de ia Alcalclia 2018

VL Patstnan tomass 3. 2013 g, Bar abine

€ - G@@@ i+ B

] P bl e -8

En conclusion, la Oficina Asesora de Control Interno, verifico que en la etapa de
convocatoria realizada por la Alcaldia de Barrancabermeja para la rendicion de la
cuenta, cumplié con los estandares necesarios para garantizar la participacion de
la comunidad, la cual permitié la asistencia de casi 400 personas al evento y se
permitid el conocimiento previo de la informacion que soporta la rendicién de la
cuenta.

5.2, ETAPA 2: DURANTE EVAL’UACIC')N DE LA EFECTIVIDAD DE LA
AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS.

5.2.1. Etapa de Seguimiento y Evaluacion

El alcalde designado de Barrancabermeja, ingeniero Fernando Enrique Andrade
Nifio, informé y dio inicic a la RENDICION DE CUENTAS que se llevo a cabo el
viernes 28 de diciembre desde las9: 00 am, en el auditorio principal
de Expoeventos del Municipic de Barrancabermeja, se inicio el desarrollo de la
audiencia con los actos Protocolarios:

1. Saludo de Bienvenida, indicaciones de metodologia
2. s Himno Nacional. ¢ e Himno del Municipio de Barrancabermjea.
3. Intervencion del sefior Alcalde Municipal, ingeniero Fernando Andrade.

Después de saludar a todos los asistentes y agradecer su presencia en este
espacio, el Alcalde explica que el evento tendra una dinamica distinta, asi mismo,
resalta el compromiso de realizar dos rendiciones de cuentas al afio para poder
entregar a la ciudadania los avances del Plan de Desarrollo, las inversiones, lo
ejecutado y dificultades, también como un espacio para escuchar a la comunidad.
Posteriormente, se realiza el llamado de los Secretarios de Despacho
correspondiente 'a cada uno de los sectores que deben sustentar la ejecucion del
plan de desarrollo.
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Se pudo evidenciar que se trasmitié en directo por la red social de Facebook la
rendicion de la cuenta por parte de la Oficina Asesora de Prensa y
Comunicaciones, lo que permite la difusion del contenido de la rendicion, para que
ademas de las mas de 400 personas que asistieron, las que no asistieron la

pudieran observar desde las redes sociales.
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La exposicidn del informe de rendicion de cuentas fue dirigida por el sefor Alcalde
ingeniero Fernande Andrade y cada uno de sus secretarios y jefes de oficina
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expuso lo concerniente a cada cartera, haciendo dinamico el evento.

El informe fue sustentado con cifras concretas en la inversién, lo que permite
conocer a la comunidad en que se estan invirtiendo los recursos plblicos.
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Se evidencié el inicic a la audiencia Pdblica de Rendicion de cuentas de la
vigencia 2018, donde el alcalde ingeniero Fernando Andrade Nifio y su equipo de
trabajo presentan lo ejecutado en su gobierno, dando asi cumplimiento a las
metas establecidas en el Plan de Desarrollo; a su vez, el alcalde manifestd que en
la vigencia 2018 fue un afio complejo, enfrentando asi retos con su equipo de
trabajo, respondiendo asi a los diferentes compromisos con la comunidad en
general y contemplada en el plan de desarrollo * Barrancabermeja incluyente,
humana y productiva. Resalté el apoyo por parte del Concejo Municipal como
actor participante y fundamental para el cumplimiento de las metas del plan de
desarrollo municipal.
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metas prociucto. En el 2018 Barrancabermeja cumplio lo propuesto en un 929%,
EDMNE_Colombia
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Se dio cumplimiento a dos pilares (16 lineas estratégicas que equivalen a 81
programas y 120 metas resultados y 599 metas de producto para la vigencia 2018
lo cual equivale a un 92% del plan de desarrollo
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Para el sector de Educacién se invirtioc $160 mil millones que permitidé lograr la
cobertura educativa en el municipio de Barrancabermeja, de igual forma, la
ejecucion de importantes obras como; el Colegio Agropecuario La Fortuna y CDI
Semillitas, entrega de becas a 4.125 barranqueiios y asi se garantizé el Plan de
Alimentacién y transporte Escolar. Se cerré la brecha digital pasando de seis (6)
estudiantes por equipo a dos (2), beneficiando a 41.394 estudiantes.
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En salud se iogra el 100% de ia cobertura del régimen subsidiado; en vacunacidn
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mejoramos la coberturs con el plan de intervanciones colectivas en una tabor
Pueta a3 puerta: beaceficiando 3 36.139 habitantes
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Se realizo la instalacion de tres (3) zonas wifi gratuitas en el parque a la Vida,
Polideportiva la Floresta y corregimientos El Centro, incrementando en un 10% el
indice de conectividad, fueron certificadas 2.120 personas y se apoyé a 150
emprendedores en base tecnoldgica.

En el sector salud se logré el 100% de cobertura de régimen subsidiado en
vacunacion, se aplicaron 54.233 dosis de 21 biologicos para atender 23
enfermedades; mejoramos la cobertura con el plan de intervenciones colectivas en
una labor puerta a puerta, beneficiando a 36.139 habitantes.
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Para el area de infraestructura se destaca el programa de Auto pavimentacion, y
se resalta el aporte de la comunidad del 10 % de los recursos.

Alcaldin de Barmanca @aicaiisharaac - 35 o y ; Aleaidia de Bamanca Sizivaidisharesn: - 3 i o
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De igual forma la via hacia la zona expansion donde estara ubicada la Ciudadela
Centenario y el corregimiento El Centro, que son dos proyectos importantes en
infraestructura, asi como la construccién del Acueducto del corregimiento E|
Llanito de las cuales se beneficiaran las comunidades rurales.

Como también la construccion de la PTAR San Silvestre, que constituye el
proyecto estratégicoc mas importante de saneamiento Hidrico en el municipio de
Barrancabermeja, dicha obra tendra una inversion de $ 181 millones de pesos.
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A través de subsidios de acueducto se hicieron labores de impacto en los barrios
de Coviba y Floresta baja.

Alcatdfa de Barranen @ aicaidiabamans - 28 dic. w
#RendiciorCuantas218 Desde la secretaria de Infraestructura se implements la
red semaférica en 46 intersecciones. cen la renovacién de 37 punios yia
instalacicn de 9 nuevos, Se instalaron 10 gimnasios biosaludables y en equipo
<on 13 Gobernacién de Santander 13 mas,

Usbarnatidn de Sentandts, Vangosschs Liowral, Barrancaberss Vatuat y 7 mids
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La Secretaria de Infraestructura reportd la implementacion de red semaforica en
46 intersecciones, instalacion de 10 gimnasios biosaludables.

a Alcaldia de Barranca §iaicaldiasarvans - 28 i, ot
Fre Y. se realizaron importantes abras de infraestructurs en ias instalaciones de los
— arganisnos de seguridad, policia, Eiército y Defensa Civil.
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Instalacion de obras de infraestructura en las instalaciones de los organismos de
seguridad Policia Nacional, Ejercito y Defensa Civil.
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Mantenimiento al sector rural de adecuacion de escenarios deportivos en |a

Fortuna y Meseta San Rafael, al igual que barrios del sector urbano Pueblo
Nuevo, Galan y Aguas Claras.
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Se observo que en el Evento de La Rendicion Plblica de Cuentas, vigencia 2017
con corte a 31 de octubre de 2017, hubo una participacion de 365 asistentes, de
los cuales se evidencio segun registros documentales a través de formato planilla
de asistencia. Dentro de los invitados asistieron: Concejales, Presidentes de Junta
de Accién Comunal, ciudadania en general, personal de otras agremiaciones,
asociaciones en general y empleados publicos de |a Alcaldia de Barrancabermeja;
asl como también se contd con la presencia de los representantes de las
entidades de vigilancia y control, como son la Contraloria Municipal, la Personeria
Municipal, la Procuraduria Provincial, la Defensoria del Pueblo.

Intervencién de las organizaciones sociales o ciudadanas inscritos. Se evidencio el

informe de repuestas a las preguntas formuladas por la ciudadania de la segunda
audiencia publica de rendicién de cuentas alcaldia de Barrancabermeja.

5.3 ETAPA 3: DESPUES

EVALUACI(')N DE LA EFECTIVIDAD DE LA AUDIENCIA PUBLICA
DE RENDICION DE CUENTAS.

Se pudo evidenciar que el informe se encuentra publicado en la pagina web de la
Alcaldia en el link Historial de Rendicién de Cuentas 2018.

Hendicidn de Cusntas 2014

Facha Publicacisn: Viemss. Diciamire 28. 2014
Tipa da Pocumenio:

Seszinn o Thenias

Cavegoria { Seclor; i dat galds
Cabortura: Wuncisal

oo perrazne

AGemruy Calie &7

B & e Calle 57
¢ a6

El siguiente es el Link de publicaciones en la pagina web
https://www.barrancabermeja. ov.co/documentofrendici%C3%B3n-de-
cuentas-2018

La imagen refleja que los resultados y documentos de Ia rendicién de la cuenta
fueron publicados en la pagina web del municipio, adjuntdndose en pdf, el
documento Rendicién de Cuentas 2018, la evidencia de audiencia de rendicion de
cuentas y las planillas de asistencia.
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Asi mismo, de las encuestas practicadas durante el evento se tiene la siguiente
evaluacion realizada por la Oficina Asesora de Planeacion:

Lugar: EXPOEVENTOS Fecha: 28/12/2018 .
OBJETIVO: CONOCER LA OPINION DE LOS CIUDADANOS Y GRUPQS DE INTERES FRENTE

AL EJERCICIO DE RENDICION DE CUENTAS.

Recomendacion: tenga en cuenta que los hechos sobre los cuales se va a pronunciar estén
relacionados con los temas definidos para el evento publico de rendicién de cuentas.

Por favor, marque con una X, segln corresponda:

% PARTICIPACION
COMUNIDAD

FEMENINO )
51%

1. Considera que el evento ptiblico de rendicién de cuentas realizado el dia de hoy, sus
dudas quedaron resueltas?

DUDAS RESUELTAS
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2. ;Considera necesario que la Alcaldia continde realizando eventos publicos de rendicion
de cuentas para dialogar con la ciudadania?

VOLVER A HACER EL EVENTO
0%

m Sl
# NO

3. (Cémo se enterd de la realizacién del evento de rendicién de cuentas?

COMUNICACION

Redes Sociales:
Por aviso publico:

Prensa u otros medios de.,. GEmnm

A través de miembros de la... &

Pagina Web: &

4. La utilidad del evento publico de rendicién de cuentas como espacio para el dialogo
entre la administracion puablica territorial y la ciudadania es:

UTILIDAD DEL EVENTO
3.

 Muy
importante:
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5. Después de haber tomado parte en el evento de rendicién de cuentas, ¢considera que su
participacion en el controf y apoyo a la gestién pablica es?

PARTICIPACION EN EL EVENTO

# Muy importante: & Importante: & Sin importancia:

6. zConsidera que el evento de rendicién de cuentas se desarrollé de manera?

ORGANIZACION

= Bien organizada

= Regularmente
organizada

7. La explicacion de los temas tratados durante la rendicién de cuentas le parecieron:

EXPLICACION TEMAS
8%

# Claros:
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8. El material diddctico utilizado en la jornada de rendicién de cuentas le parecio?

MATERIAL DIDACTICO

= Bueno
# Regular

= Malo

9. ¢Enumere, en orden de prioridad, los aspectos a mejorar en los préximos eventos de
rendicién de cuentas?

ASPECTOS A MEJORAR

Lugar mds central:
Asistencia de mas lideres:
! Puntualidad:

Mal sonido:

Falta silleteria:

Engrega de Resumen Eejcutivo de Una hoja
Mayor convocatoria

! Refrigerios interrumpen mucho

14
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6. RECOMENDACIONES

- Por seguridad de la cantidad de asistentes, es necesario se tengan en
cuenta fos protocolos necesarios antes de dar inicio a la ceremonia, cual es
la presentacién o instruccion para atencién de emergencias y evacuacién,
con la informacion de los Brigadistas debidamente identificados.

- Realizar accicnes de incentivos que motive la permanencia hasta el final del
informe que permita la participacion de los ciudadanos y organizaciones
sociales. (Rutas transporte, campafia preventiva de salud, toma de signos
vitales a los asistentes etc.).

- Se realice un seguimiento para el llenado de encuestas de un porcentaje
mas alto de asistentes, puesto que solo se diligenciarion 44 encuentas de
casi 400 asistentes al evento.

- Se focalice la comunidad encuestada al responder, es decir se determine
que clase de ciudadano recepciond la encuesta, ejemplo: Concejal, edil,
representante de junta de accién comunal, ciudadano, representante de
organizacion, entre otros.

- Se realice en la encuesta una pregunta abierta sobre los aspectos a
mejorar del evento de rendicion de cuentas.

7. CONCLUSION

Con el fin de indicar los resultados que se obtuvieron en la Rendicion de cuentas
2018 a la ciudadania, la oficina de Control Interno de la Alcaldia Municipal de
Barrancabermeja, evaluo las acciones realizadas en el proceso de la audiencia y
presentd un analisis acerca de lo que se evidencid en logros y dificultades. '

El interactuar con la comunidad es muy importante, tanto del sefior Alcalde, los
secretarios de despacho y los Gerentes de las Empresas descentralizadas, toda
vez que asi se genera mayor credibilidad y confianza de las actuaciones
administrativas con la ciudadania presente en el evento.

1. Los secretarios de Despacho estuvieron atentos a resolver las inquietudes
por los asistentes.

2. Los medios audiovisuales fueron acordes, lo que hizo que los asistentes
estuvieran atentos a la exposicion de la rendicion de cuentas, ya que el
personal de logistica dispuso lo necesario para el desarrollo del evento.
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3. Al emitir un lenguaje claro por parte de los expositores se observd
receptividad por parte de los asistentes.

4. La comodidad fue fundamental, hubo suficientes sillas para la ubicacién de
los asistentes.

5. La asistencia de mas de 400 personas denotan que hubo buena divulgacién
previa del evento.

Se concluye que la audiencia de rendicién de cuentas y la estrategia de
participacién ciudadana, se desarrollé conforme a la metodologia propuesta y
avalada por la Administracién con ambiente adecuado, tomando la tematica con
analisis de fondo y recibida por los asistentes de una forma proactiva.

QUINTERO PEREZ
cina Asesora de Control Interno
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