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Módulo de identificación del problema o necesidad

1. Contribución a la política pública

Plan del PND

(2010-2014) Prosperidad para Todos

11201. Apoyo al emprendimiento empresarial por oportunidad

Programa del PND

Indicador de seguimiento al  PND

Comercio Empresas con equipos de trabajo para la innovación

Unidad de medida

empresas

Meta

5040

Plan de Desarrollo Departamental  o Sectorial

SANTANDER NOS UNE 2016 - 2019

Programa del Plan desarrollo Departamental o Sectorial

Plan de Desarrollo Distrital  o  Municipal

“Barrancabermeja Incluyente,  Humana y Productiva 2016-2019”.

Programa del Plan desarrollo Distrital o Municipal
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2. Identificación y descripción del problema

Módulo de identificación del problema o necesidad

Problema Central

El aumento desmedido de tiendas creadas en las diferentes comunas y corregimientos, generando competencias desfavorables y bajo rendimiento
económico en el sector de tenderos y desconocimiento que tienen muchos de ellos con respecto a las agremiaciones que hacen parte del sector.

Descripción de la situación existente

Si bien es cierto el significativo y trascendental papel que juegan a diario estos establecimientos en la vida de las personas, y que supondría el hecho de ser
un sector caracterizado por las asociaciones, la realidad es bien distinta. La poca acogida que tiene entre los comerciantes este tipo de instituciones, con
márgenes de agremiación muy por debajo del estimado que se pretendería.

Magnitud actual

En la actualidad los tenderos municipales cuentan con herramientas obsoletas para llevar control de sus ventas e inventarios, por eso se hace necesario la
actualizacion de sus herramientas informatica

2.1 Identificación y descripción del problema

Módulo de identificación del problema o necesidad

Causas que generan el problema

DirectaTipo: 

Falta de apoyo gubernamental y desactualización por parte del sector tendero en herramientas TIC’s y/o software que les permitan tener control de los 
procesos financieros de los locales comerciales.

IndirectaTipo: 

Poca participación de los integrantes del sector tendero y falta de liderazgo que los represente.

Desconocimiento de la normatividad del sector, y falta de implementación de estrategias pedagógicas.

Efectos generados por el problema

DirectoTipo: 
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Bajo nivel de cultura solidaria entre los comerciantes y tenderos del sector urbano y rural y poco control sobre los activos e inventarios de los
establecimientos comerciales

IndirectoTipo: 

Bajo nivel de ingresos del sector tendero

No incursión del sector a nuevos mercados que permitan potencializar la economía del gremio tendero.

Actor Entidad Posición Tipo de contribución Otro participante

Participantes

Módulo de identificación del problema o necesidad

3. Análisis de participantes

Experiencia Previa

Municipal Barrancabermeja Cooperante Aporte financiero

Municipal Barrancabermeja Cooperante Economica

Concertación entre los participantes

Actas de concertacion sobre el proyecto con la comunidad

Módulo de identificación del problema o necesidad

4. Población afectada y objetivo del problema

Número de personas  Afectadas

4071

Fuente de información

SDES - ucc

EspecificaResguardoCentro pobladoMunicipioDepartamentoRegión

Personas    Afectadas

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Cabecera Municipal Area urbana 7 comunas

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Corregimiento Corregimientos de 
barrancabermja
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Número de personas  Objetivo

1357

Fuente de información

SDES

EspecificaResguardoCentro pobladoMunicipioDepartamentoRegión

Personas    Objetivo

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Cabecera Municipal 7 comunas

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Corregimiento Corregimientos de 
barrancabermja

Clasificacion Detalle
Numero de 

Personas
Fuente de Informacion

4.1  Población afectada y objetivo del problema

Módulo de identificación del problema o necesidad

Características demográficas de la población

Género Hombre 2271 SDES - UCC

Género Mujer 1800 SDES - UCC

Edad (años) 0 - 6 0

Edad (años) 7 - 14 0

Edad (años) 15 - 17 0

Edad (años) 18 - 26 2000 SDES - UCC

Edad (años) 27 - 59 1900 SDES - UCC

Edad (años) 60 en adelante 171 SDES - UCC

Grupos Étnicos Indígenas 0
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Grupos Étnicos Afrocolombianos 0

Grupos Étnicos ROM 0

Población Vulnerable Desplazados 0

Población Vulnerable Discapacitados 0

Población Vulnerable Pobres Extremos 0

Módulo de identificación del problema o necesidad

5. Objetivo - Propósito

Objetivo General - Propósito

Fortalecimiento y apoyo a los tenderos del municipio de barrancabermeja

Indicadores que miden el objetivo general

Nombre del Indicador
Unidad de Medida Meta

Unidades fortalecidas Porcentaje 100

Objetivo Específicos

Implementar una herramienta Tic que permita la optimizar los datos financieros y de inventario de cada uno de los locales comerciales

Capacitar al sector tendero en temas de asociatividad y emprenderismo.

Capacitar al sector en normas y leyes que rigen el sector.
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Módulo de identificación del problema o necesidad

5. Alternativas de solución

Alternativa Se evaluó con la MGA

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una  
forma de organización para la productividad y la generación de ingresos y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

Si

Costo Eficiencia y costo mínimo

Beneficio costo y Costo Eficiencia y costo minimo

NO

SI

Evaluación Realizada
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Módulo de Preparación de la alternativa de solución

1. Descripción de la alternativa
Alternativa

Descripción de la alternativa

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la  
productividad y la generación de ingresos y empleo en el municipio de Barrancabermeja.
Año inicio: 2017 Año final: 2020

Desarrollar  todas las actividades relacionadas con el apoyo y fortalecimiento al emprendimiento e innovación empresarial.
Se desarrollaran de forma participativa y concertada un proceso integral de fortalecimiento de los procesos de asociatividad y emprendimiento con base al
emprendimiento, implementando una herramienta TIC que fortalezca la efectividad empresarial de los establecimientos comerciales.

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

2. Estudio de mercado

Detalle para estudio: Servicio de asistencia técnica, capacitación y acompañamiento socio empresarial y tecnológico a personal vinculado a l

Año

Servicio de asistencia técnica, capacitación y
acompañamiento socio empresarial y tecnológico
a personal vinculado a las diferentes
organizaciones de base y tenderos vinculados
principalmente al sector de emprendimiento

Unidad Contribuir con el desarrollo de las actividades culturales 
encaminadas a impulsar el talento local.

2013 2016 2020

Oferta Demanda
Déficit

Bien o Servicio
Unidad de 

medida
Descripción

Año inicial 

histórico

Año final 

histórico

Año final 

proyección

2013 0,000,000,00

2014 0,000,000,00

2015 -50,0050,000,00

2016 -50,0050,000,00

2017 0,0050,0050,00

2018 0,000,000,00

2019 0,000,000,00

2020 0,000,000,00
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Módulo de Preparación de la alternativa de solución

3. Capacidad y beneficiarios

Alternativa:

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la productividad y la generación de ingresos 
y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

3.1 Capacidad Generada

Fortalecer las tiendas de barrio a traves de capacitaciones en implementacion de herramientas TIC

Unidad de medida

Unidad

Número de beneficiarios

1.357

Total Capacidad generada

50

3.2  Beneficiarios

4. Localización

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

Alternativa

Geográficamente

ResguardoLocalizaciónCentro - PobladoMunicipioDepartamentoRegión

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la productividad y la generación de ingresos 
y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Cabecera Municipal Comunas urbanas (7)

Centro Oriente Santander Barrancabermeja Corregimiento Corregimientos (6)

Factores que determinan la localización

Comunicaciones

Otros
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5 - Estudio Ambiental

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la productividad y la generación de ingresos 
y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

Alternativa

Estudios requeridos

Estudio

Licencia Ambiental

Diagnóstico ambiental

Plan de manejo ambiental

Otros permisos ambientales

Se requiere

NO

NO

NO

NO

6 - Análisis de Riesgos

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la productividad y la generación de 
ingresos y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

Alternativa

Descripción del Riesgo Probabilidad Efectos Impacto Medidas de Mitigación 

 Retraso en los procesos de administración, ejecución y 
seguimiento de actividades programadas para alcanzar la 
meta plasmada en el plan de desarrollo municipal.

Ocasional  No cumplimiento de la meta 
planteada en el plan de 
desarrollo municipal para este 
proyecto por demoras en la 
ejecución del presupuesto 
estipulado.

Moderado  Realizar seguimiento al 
plan de acción del 
presente con el fin de 
reducir la posibilidad de 
retraso en las 
actividades 
programadas.
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7 - Costos del proyecto

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la productividad y la generación de 
ingresos y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

Alternativa

Relación Objetivos - Productos - Actividades

Objetivos Productos Actividades

Formación y capacitación a los tenderos en contabilidad básica, informática
básica, estrategias de mercadeo y sus derivaciones y en la utilización de
herramientas tic"s como medio de fortalecimiento empresarial.

Fortalecimiento y apoyo institucional a
traves de aporte economico con el
proposito de fortalecer economicamente
los establecimientos comerciales

Implementar una herramienta Tic
que permita la optimizar los datos
financieros y de inventario de cada
uno de los locales comerciales

Relación Productos

Implementar una herramienta Tic que permita la optimizar los datos financieros y de inventario de cada uno de los

locales comerciales

Objetivo:

Nombre del Producto Unidad CantidadCodigo CPC

Fortalecimiento y apoyo institucional a traves de aporte economico con el proposito
de fortalecer economicamente los establecimientos comerciales

Unidad 1
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Relación de Actividades

Etapa Año Nombre de la Actividad Ruta Critica ValorCodigo - CIIU

Inversión 2017 Formación y capacitación a los tenderos en contabilidad básica, informática 
básica, estrategias de mercadeo y sus derivaciones y en la utilización de 
herramientas tic"s como medio de fortalecimiento empresarial.

No 268,710,000.00

Inversión 2018 Formación y capacitación a los tenderos en contabilidad básica, informática 
básica, estrategias de mercadeo y sus derivaciones y en la utilización de 
herramientas tic"s como medio de fortalecimiento empresarial.

No 268,710,000.00

Inversión 2019 Formación y capacitación a los tenderos en contabilidad básica, informática 
básica, estrategias de mercadeo y sus derivaciones y en la utilización de 
herramientas tic"s como medio de fortalecimiento empresarial.

No 268,710,000.00

Inversión 2020 Formación y capacitación a los tenderos en contabilidad básica, informática 
básica, estrategias de mercadeo y sus derivaciones y en la utilización de 
herramientas tic"s como medio de fortalecimiento empresarial.

No 268,710,000.00

Valor Total 1,074,840,000

9 - Detalle beneficios e ingresos

Módulo de Preparación de la alternativa de solución

Tipo de beneficio o ingreso

Valor totalValor unitarioCantidadAño

 Fortalecer 50 tiendas de barrio a traves de herraminetas tecnologicas

Unidad MedidaDescripciónBienTipo

Número Fortalecer 50 tiendas de barrio a traves de herraminetas tecnologicasOtrosBeneficio

2017 0,00 0,00 0,00

2018 50,00 10.450.000,00 522.500.000,00
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2019 50,00 5.244.200,00 262.210.000,00

2020 50,00 10.688.000,00 534.400.000,00

9 - Totales beneficios e ingresos

Año Total Ingresos

2017 0,00

2018 522.500.000,00

2019 262.210.000,00

2020 534.400.000,00
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Módulo de Evaluación de la alternativa de solución

Tasa de interés  oportunidad: 6,83

Justificación de la tasa de oportunidad

1 - Costo de oportunidad

% 

Tasa sugerida para proyectos sociales

Flujo de Caja 

Valor de salvamento

Intereses créditos

Ingresos y beneficios

Flujo Neto de Caja

Créditos

Costos de Preinversión

Costos de Operación

Costos de Inversión

Amortización créditos

Año 3 (2020)Año 2 (2019)Año 1 (2018)Año 0 (2017)

0.00 0.00 0.00 0.00

268,710,000.00 268,710,000.00 268,710,000.00 268,710,000.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

(268,710,000.00) 253,790,000.00 (6,500,000.00) 265,690,000.00

0.00 522,500,000.00 262,210,000.00 534,400,000.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00
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Flujo Económico

Valor de salvamento

Intereses créditos

Amortización créditos

Costos de Operación

6.1. Otros Gastos
Generales

4.2. Otros Servicios

1.2. Mano Obra No
Calificada

1.1. Mano Obra
Calificada

Costos de Inversión

Costos de
Preinversión

Créditos

Fortalecer 50
tiendas de barrio a

Ingresos y beneficios

RPCAño 3 (2020Año 2 (2019Año 1 (2018Año 0 (2017

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 418.000.000,00 209.768.000,00 427.520.000,00 0,80

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

148.200.000,00 148.200.000,00 148.200.000,00 148.200.000,00 1,00

15.360.000,00 15.360.000,00 15.360.000,00 15.360.000,00 0,60

14.626.000,00 14.626.000,00 14.626.000,00 14.626.000,00 0,71

59.448.000,00 59.448.000,00 59.448.000,00 59.448.000,00 0,80

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

(237.634.000,00) 180.366.000,00 (27.866.000,00) 189.886.000,00 0,00

Flujo Económico
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Resumen Evaluación Financiera y Económica o Social

Alternativa

Valor
Presente

Neto -
Financiero

Tasa Interna
de Retorno -

Financiero

Relación
Beneficio
Costo -

Financiero

Costo Por
Capacidad -
Financiero

Costo Por
Beneficiario -

Financiero

Valor
Presente de
los Costos -
Financiero

Costo
Anual

Equivalent
e -

Financiero

Valor
Presente

Neto -
Económico

Tasa
Interna de
Retorno -
Económico

Relación
Beneficio
Costo -

Económico

Costo Por
Capacidad

-
Económico

Costo Por
Beneficiari

o -
Económico

Valor
Presente

de los
Costos -

Económico

Costo
Anual

Equivalent
e -

Económico

Evaluación Financiera Evaluación Económica

Apoyar y 
fortalecer el
emprendimie
nto –
innovación
empresarial
y la incursión
del sector en
herramientas
TIC’s como
una forma de
organización
para la
productivida
d y la
generación
de ingresos
y empleo en
el municipio
de
Barrancaber
meja.

181.078.13
3,49

41,87 1,19 21.496.800,00 792.070,74 976.085.972,96 370.784.521
,70

36.349.57
0,97

20,88 1,04 19.010.720,
00

700.468,68 808.390.7
71,59

336.572.673,6
5
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1 - Selección de alternativa y rubro presupuestal

Módulo de programación

Alternativa Seleccionada

Apoyar y fortalecer el emprendimiento –innovación empresarial y la incursión del sector en herramientas TIC’s como una forma de organización para la  
productividad y la generación de ingresos y empleo en el municipio de Barrancabermeja.

1603 arte y cultura

Sector (Subprograma presupuestal)

0670 apoyo

Tipo de Gasto (Programa presupuestal)

Módulo de programación

2 -Fuentes de financiación

Tipo de entidad Nombre de entidad

Tipo de recurso

Municipios Barrancabermeja

Propios

ValorAño

2017 236.950.000,00

2018 236.950.000,00

2019 236.950.000,00

2020 236.950.000,00
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Tipo de entidad Nombre de entidad

Tipo de recurso

Privadas Entidad sin animo de lucro

Propios

ValorAño

2017 31.760.000,00

2018 31.760.000,00

2019 31.760.000,00

2020 31.760.000,00

2020

2019

2018

2017

Costos de OperaciónCostos de InversiónCostos de Preinversión

0 268,710,000 0

0 268,710,000 0

0 268,710,000 0

0 268,710,000 0

Vigencia

Costos 

Indicadores de producto

Unidad FormulaIndicador

Objetivo Implementar una herramienta Tic que permita la optimizar los datos financieros y de inventario de cada uno de los locales comerciales

Producto Fortalecimiento y apoyo institucional a traves de aporte economico con el proposito de fortalecer economicamente los establecimientos comerciales

Código
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Personas Capacitadas Número Pc  Pc1 - Pco0700P064

Indicadores de producto

Personas CapacitadasFortalecimiento 
y apoyo 
institucional a 
traves de aporte 
economico con 
el proposito de 
fortalecer 
economicament
e los 
establecimiento

Implementar una 
herramienta Tic 
que permita la 
optimizar los 
datos financieros 
y de inventario de 
cada uno de los 
locales 
comerciales

2020201920182017

50,00 0,00 0,00 0,00

Objetivo Producto Indicador

Metas
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NúmeroProgramas del Portafolio de Competencias
Ciudadanas actualizados y analizados

2020201920182017

50,00 0,00 0,00 0,00

Indicadores de gestión

Indicador

Metas

Unidad Fórmula

Módulo de Decisión

Componente Resumen narrativo Indicador Meta Verificación Supuestos

Fines 11201. Apoyo al 
emprendimiento 
empresarial por 
oportunidad

Comercio Empresas 
con equipos de 
trabajo para la 
innovación

5.040,00 SDES SDES

Objetivo General - Propósito Fortalecimiento y 
apoyo a los tenderos 
del municipio de 
barrancabermeja

Unidades fortalecidas 100,00 SDES SDES

Objetivos Específicos General - 
Componentes o Productos

Fortalecimiento y 
apoyo institucional a 
traves de aporte 
economico con el 
proposito de fortalecer 
economicamente los 
establecimientos 
comerciales

Personas 
Capacitadas

50,00 SDES SDES
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Actividades FORMACION Y 
CAPACITACION A LOS 
TENDEROS EN LA 
UTILIZACION DE 
HERRAMIENTAS 
TIC"S COMO MEDIO 
DE 
FORTALECIMIENTO 
EMPRESARIAL

Recursos Ejecutados 882.440.000,00 SDES SDES
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